
 
 

ПОЛІТИКА У СФЕРІ ЯКОСТІ 

Зобов’язання щодо якості 

Громадська спілка «Фонд підтримки реформ в Україні» прагне досягти найвищого рівня 

досконалості у своїй діяльності, дотримуючись принципів прозорості, ефективності та 

партнерства. Ми керуємося високими стандартами якості, щоб підтримувати соціально-

економічний розвиток України та забезпечувати його відповідність стратегічним цілям 

держави. 

Основні принципи: 

1. Координація реформ 

Забезпечуємо ефективну розробку, впровадження та моніторинг реформ шляхом 

системної й узгодженої взаємодії із зацікавленими сторонами. 

2. Експертність і професіоналізм 

Ми надаємо пріоритет залученню та координації фахових експертів і розвиваємо 

спроможність державних службовців задля успішного впровадження реформ. 

3. Залучення громади 

Забезпечуємо участь громадськості у реформаторських процесах, дотримуючись 

принципів прозорості, підзвітності та відкритості. 

4. Ефективна комунікація 

Надаємо чітку та достовірну інформацію про реформи, зміцнюємо довіру й 

підвищуємо рівень обізнаності серед вітчизняної та міжнародної аудиторій. 

5. Підтримка інвестицій і зростання 

Сприяємо залученню інвестицій, стимулюємо економічне зростання та підвищуємо 

глобальну конкурентоспроможність України через ініціативи, спрямовані на 

розвиток регіонів. 

6. Сприяння науці та інноваціям 

Підтримуємо наукові дослідження й інноваційну діяльність, що позитивно впливає 

на економічний прогрес України. 

7. Підтримка євроінтеграції 

Дотримуємося європейських стандартів і найкращих міжнародних практик, 

зміцнюючи курс України на європейську інтеграцію. 

8. Розвиток спроможностей 

Підвищуємо експортний потенціал і конкурентоспроможність малого та 

середнього бізнесу, вдосконалюємо технічне регулювання й поглиблюємо 

державно-приватний діалог для сталого економічного зростання. 

9. Постійне вдосконалення 

Невпинно покращуємо наші процеси та послуги, забезпечуючи ефективність 

Системи менеджменту якості (QMS) й відповідність вимогам стандарту ISO 

9001:2015. 

Наше зобов’язання 

Ми дотримуємося стандарту ISO 9001:2015 і надаємо пріоритет постійному 

вдосконаленню, прагнучи досягти найвищого рівня операційної досконалості. Своєю 



 

   

 

діяльністю ми робимо внесок у реалізацію реформ в Україні, створюючи належні 

можливості та забезпечуючи сталий розвиток для всіх громадян. 

Ця Політика у сфері якості доводиться до відома всіх працівників і зацікавлених сторін, а 

також регулярно переглядається, щоб залишатися актуальною відповідно до наших 

стратегічних завдань. 
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